


3

4

EXCEPTION

Allure et raffi nement

Siège conducteur à réglage 
lombaire, climatisation régulée, 
sellerie cuir / tissu « Dragnet » 
disponible en carbone foncé (3) 
ou clair (4) créent une 
ambiance exclusive.
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GT

Sportivité et style.

Volant sport, sellerie 
spécifi que avec marquage GT, 

cadrans fond blanc, pédalier 
en aluminium, le style Clio 

Gt se vit à l’intérieur. L’allure 
dynamique est renforcée 
par les jantes aluminium 

16" Dark Solonia, la double 
sortie d’échappement chromée 

et les bavolets soulignant 
les qualités dynamiques de 
la liaison au sol spécifi que 

de la version GT.

40-41_B_Clio_BCK85_PH2.indd   4040-41_B_Clio_BCK85_PH2.indd   40 7/04/09   11:37:277/04/09   11:37:27



RENAULT SPORT LUXE

Luxe et sportivité

Carminat Tom-Tom, sièges 
bacquets cuir Riviera, carte Renault 
mains-libres, chassis Sport...
Ne faites aucunes concessions 
entre sportivité et luxe.

RENAULT SPORT TROPHY

Sportivité à l’état pur.

Coquilles de rétroviseur noir grainé, 
étriers de frein rouges, double sortie 
d’échappement intégrée au diffuseur, 
volant cuir Renault Sport avec couture 
jaune en point milieu, griffe Renault 
Sport sur les appuis-tête avant.
Faites le plein de sensations !
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EXCEPTION PACK CUIR

Luxe et séduction.

Harmonie foncée avec planche de bord noir bleuté laqué, sellerie cuir carbone 
foncé avec surpiqures... Entrez dans l’univers haut de gamme avec Nouvelle Clio.
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ÉQUIPEMENTS

TROPHY

LUXE

GT

EXCEPTION PACK CUIR

EXCEPTION 

DYNAMIQUE

EXPRESSION

AUTHENTIQUE

ÉQUIPEMENTS CLIO RENAULT SPORT

Équipements de série sur Authentique 

ABS avec Répartiteur Electronique de Freinage EBV + 
assistance au freinage d'urgence
Airbags frontaux et lateraux
Airbags antiglissement dans assise avant sur 3 portes
Banquette arrière rabattable
Barres de toit noires (Estate uniquement)

Ceintures de sécurité 3 points avec limiteurs d’effort 
aux 5 places et prétensionneurs aux places avant
Condamnation et décondamnation à distance
Décondamnation airbag passager
Double prétensionneurs aux places avant (sauf 3p) 
Enjoliveurs “Dermic”
Lève-vitres avant électriques
Kit de gonfl age

Masques de phares chromées
Ordinateur de bord
Siège conducteur et volant réglable en hauteur
Système Isofi x sur siège avant (uniquement en version 
3 portes) et arrière latéraux

Équipements de série Expression = Authentique +

Clé de contact à insert rabattable
Dossier de banquette arrière rabattable 1/3-2/3 + 
3 appuis-tête arrière
Enjoliveur "Far Away"

Éclairage extérieur d'accompagnement 
Plancher de coffre mobile avec assise rabattable 
1/3-2/3 (Estate uniquement)
Poignées de portes chromées
Projecteurs antibrouillard
Radiosat Classic 80W CD mp3

Rétroviseurs extérieurs électriques, 
dégivrant ton carrosserie
Stripping de pied milieu 

Équipements de série Dynamique = Expression +

2 airbags rideaux de tête aux places avant et arrière
Appuis-tête avant réglable en hauteur et profondeur
Baguettes extérieures ton caisse
Barres de toit longitudinales chromées sur Estate

Climatisation manuelle
Enjoliveur "Taranis"
Fonctionnalité assise arrière 1/3-2/3 
(Berline 5 portes et 3 portes)
Fonction essuie-vitre arrière intelligent
Lève-vitre conducteur à impulsion

Masque de phares noirs
Prétensionneurs aux places latérales arrière
Vitres arrière surteintées
Volant et pommeau cuir

Équipements de série Exception = Dynamique +

Jantes alliage 16"
Lève-vitres électriques arrière sur 5 portes
Lève-vitre impulsionnel passager avant

Pack Climatique (climatisation régulée + Allumage 
automatique des feux et capteur de pluie)
Radiosat Classic 80W CD MP3 Bluetooth + Plug&Music
Régulateur limiteur de vitesse
Sièges avant avec réglage lombaire

Siège passager réglable en hauteur
Sécurité enfant électrique à partir du poste 
de conduite sur 5 portes

Équipements de série 

Exception Pack Cuir = Exception +

Décor intérieur aspect laque piano
Sellerie cuir carbone foncé 

Équipements de série GT = Dynamique +

Carminat Tom-Tom
Jantes aluminium 16"
Feux additionnels de virage

Lève-vitres arrière électrique + avant à impulsion 
côté passager (sur 5 portes)
Pack Climatique (Climatisation régulée + Allumage 
automatique des feux et capteur de pluie)
Régulateur-limiteur de vitesse

Siège conducteur à réglage lombaire et maintiens 
latéraux renforcés
Sécurité enfant électrique à partir du poste de 
conduite (sur 5 portes)

Principaux équipements = Dynamique +

Extérieur

Double sortie d’échappement intégrée dans
le diffuseur d’air avec canules

Jantes alliage 17" AX-L Dark Métal
Rétroviseurs peints Noir brillant 
électriques et dégivrants

Intérieur

Sièges RECARO (supprime airbag 
antiglissement et Isofi x)
Lève-vitres avant à impulsion

Régulateur-limiteur de vitesse
Châssis Cup
Becquet

Principaux équipements = Trophy +

Extérieur

Jantes alliage 17" Be-bop Diamantées
Rétroviseurs extérieurs rabattables électriquement 
et peints Gris Métal

Intérieur

Airbag antiglissement dans assises avant
Carminat Tom-Tom
Carte Renault mains-libres + réglage en 
profondeur du volant
Châssis Sport en remplacement du châssis Cup

Feux additionnel de virage
Sièges bacquets avec sellerie cuir Riviera et Isofi x 
en remplacement des sièges Récaro
Radiosat Classic 80W CD MP3, avec 
bluetooth et Plug&Music

Réglage lombaire côté conducteur
Sans becquet
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GRIS CASSIOPÉE (TE KNG) BEIGE CENDRÉ (TE HNK)**ROUGE VIF (OV 727)BLANC GLACIER (OV 369) GRIS PLATINE (TE D69)

VERT POMME (TE DNQ)** ROUGE DYNA (TE NNJ)BLEU MALTE (TE RNT)*

BLEU GRIS (TE J47)**

NOIR NACRÉ (NV 676)BLEU EXTRÊME (TE RNA)**

OV = Opaque verni     NV = Nacré verni     TE = Teinte à effets     Peinture métallisée : NV et TE     * Disponible uniquement sur GT     ** Non disponible sur GT       

BLEU DYNAMO (OV 45) GRIS MAKAHA (TE F60)BLANC GLACIER (OV 369) ROUGE TORO (OV NNF)

JAUNE SIRIUS (TE J37)BLEU MONAKO (TE RNC) VERT ALIEN (TE DNR) (1) NOIR PROFOND (TE GNA)

 TEINTES

 TEINTES SPÉCIFIQUES RENAULT SPORT

(1) commercialisation ultérieure
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 JANTES

 JANTES SPÉCIFIQUES RENAULT SPORT

1. ENJOLIVEUR DERMIC 15"

2. ENJOLIVEUR FAR AWAY 15"

3. ENJOLIVEUR TARANIS 15"

4. JANTE CANASTA 16"

5. JANTE LYRIA 16"

6. JANTE SOLONIA 16"

7. JANTE DARK SOLONIA 16" (GT)

1. JANTE AX-L GRIS MÉTAL FROID

2. JANTE CUP BLANCHE

3. JANTE CUP NOIRE

4. JANTE BEBOP DIAMANTÉE

AMBIANCES EN SERIE EN OPTION

AUTHENTIQUE ENJOLIVEURS DERMIC 15"
EXPRESSION ENJOLIVEURS FAR AWAY 15"
DYNAMIQUE ENJOLIVEURS TARANIS 15" JANTES CANASTA 16
GT JANTES 16 SOLONIA DARK
EXCEPTION JANTES 16 LYRIA
EXCEPTION PACK CUIR JANTES 16 LYRIA
RENAULT SPORT TROPHY JANTES 17 AX-L GRIS MÉTAL FROID CUP BLANCHES

CUP NOIRES
RENAULT SPORT LUXE JANTES 17 BEBOP DIAMANTÉES
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ÉQUIPEMENTS ET OPTIONS AUTHENTIQUE EXPRESSION 
Foncée / Claire

DYNAMIQUE 
Foncée / Claire GT EXCEPTION 

Foncée / Claire
EXCEPTION 
Pack Cuir

Renault SPORT 
Trophy

Renault SPORT 
Luxe

PRÉSENTATION EXTÉRIEURE
Peinture métallisée o o o o o o o o
Bandeau de bouclier noir brillant - - - - - - ● -
Bandeau de bouclier gris Métal - - - - - - - ●

Bandeau supérieur de plaque d'immatriculation sur hayon chrome satiné (sur Clio Estate) - - ● - ● ● - -
Bourrelets de protection bouclier avant noir brillant peint - - - ● - - - -
Barreau inférieur de bouclier avant chrome satiné - - ● ● ● - -
Lame avant Noir Brillant - - - - - - ● -
Lame avant Gris Metal - - - - - - - ●

Coquilles de rétroviseurs ton caisse - ● ● - ● ● - -
Protections latérales : corps de baguette ton caisse satiné avec embout de baguette « chrome satiné » - ● ● - ● ● - -
Coquilles de rétroviseurs Dark Metallic - - - ● - - - -
Coquilles de rétroviseurs noir brillant - - - - - - ● -
Coquilles de rétroviseurs Gris Métal - - - - - - - ●

Stripping sur pied milieu noir - ● ● ● ● ● ● ●

Protections latérales : embout de baguette « chrome satiné » marqué « Renault Sport » - - - - - - ● ●

Garniture de bas de marche chromée avec marquage Clio - - - - ● ● - -
Garniture de bas de marche carbone foncé avec marquage Renault Sport - - - - - - ● ●

Becquet arrière ton caisse sur Clio Estate ● ● ● - ● - - -
Becquet arrière ton caisse - - - ● - - ● -
Barres de toit noire sur Clio Estate ● ● - - - - - -
Barres de toit satinées sur Clio Estate - - ● - ● / - - - -
Commande ouverture extérieure chrome satinée - ● ● - ● ● ● ●

Commande ouverture extérieure ton caisse - - - ● - - - -
Châssis CUP " Renault Sport " et étriers de freins avant rouge - - - - - - ● -
Double canules d'échappement chromées - - - ● - - ● ●

Diffuseur arrière Noir Brillant - - - - - - ● -
Diffuseur arrière gris Métal - - - - - - - ●

PRESENTATION INTÉRIEURE
Coiffe de planche avec visière intégrée - Injecté ● ● - - - - - -
Coiffe de planche avec visière intégrée - Slush - - ● ● ● ● ● ●

Console centrale injectée carbone foncé ● ● ● / - ● ● / - ● ● ●

Console centrale injectée gris tropic très clair métallisé - - - - - / ● - - -
Console centrale gris satiné - - - ● - - - -
Console centrale carbone foncé brillant - ● / - - - - - - -
Baguette de planche de bord carbone foncé ● - - - - - - -
Baguette de planche de bord Noir Laqué - - - - - ● - -
Baguette de planche de bord peinte gris tropic très clair métallisé - - - - - / ● - - -
Baguette de planche de bord chrome satiné - ● ● ● - - ● -
Tableau de bord et fond du compte-tours blanc - chiffres noirs - aiguilles rouges - - - ● - - - -
Tableau de bord avec cadrans cerclés et fond du compte-tours jaune avec centre noir - aigulles rouges - chiffres blancs - affi cheur central - - - - - - ● ●

Pommeau de levier de vitesses BVM en mousse carbone foncé ● ● - - - - - -
Pommeau de levier de vitesses BVM en cuir carbone foncé - - ● / - ● ● / - ● ● ● 
Pommeau de levier de vitesses BVM en cuir gris tropique clair - - - / ● - - / ● - - -
Volant mousse carbone foncé ● ● - - - - - -
Volant cuir carbone foncé - - ● / - ● ● / - ● - -
Volant cuir gris tropic moyen - - - / ● - - / ● - - -
Volant Sport cuir carbone foncé avec surpiqûre fi l gris et point milieu couture jaune - - - - - - ● ●

Commande ouverture intérieure carbone foncé ● - - - - - - -
Commande ouverture intérieure chrome satiné - ● ● ● ● ● ● ●

Patins de pédales en aluminium - - - ● - - ● ●

SÉCURITÉ ACTIVE ET PASSIVE, PROTECTION
ABS avec Répartiteur Électronique de Freinage (EBV) + Assistance au Freinage d’Urgence ● ● ● ● ● ● - -
ABS avec Répartiteur Électronique de Freinage (EBV) sans Assistance au Freinage d’Urgence - - - - - - ● ●

Contrôle Dynamique de Conduite (ESP) avec Fonction Antipatinage (ASR) et avec Contrôle de Sous-Virage (CSV) - o o o o o - -

Contrôle Dynamique de Conduite (ESP) entièrement déconnectable avec Fonction Antipatinage (ASR) et avec Contrôle de Sous-Virage (CSV) - - - - - - ● ●

Airbags frontaux auto-adaptatifs : conducteur (65 L) et passager (130 L) ● ● ● ● ● ● ● ●

Airbags latéraux thorax intégrés dans sièges avant ● ● ● ● ● ● ● ●

Airbags rideaux de tête avant et arrière - - ● ● ● ● ● ●

Airbag antiglissement (uniquement en 3 portes) ● ● ● ● ● ● - ●

Prétensionneur et limiteur d’effort intégré ventral avant (uniquement sur 5 portes) ● ● ● ● ● ● - -
Ceinture de sécurité avant réglable en hauteur : 3 points à enrouleurs avec prétensionneur et limiteur d’effort intégré ● ● ● ● ● ● ● ●

Avertisseur d'oubli de bouclage ceinture conducteur ● ● ● ● ● ● ● ●

Ceinture de sécurité arrière : 3 points à enrouleurs sur 3 places avec limiteur d’effort uniquement aux places latérales ● ● - - - - - -
Ceinture de sécurité arrière : 3 points à enrouleurs sur les 2 places avec limiteur d’effort (uniquement Renault Sport) - - - - - - ● ●

Ceinture de sécurité arrière : prétensionneurs uniquement aux places latérales - - ● ● ● ● ● ●

Appuis-tête avant fi xes ● ● - - - - ● -
Appuis-tête avant réglables en hauteur « Nouvelle génération » - - ● ● ● ● - ●

3 appuis-tête arrière « virgule » réglables en hauteur et verrouillables : 2 positions : rangée et levée - ● ● ● ● ● - -
2 appuis-tête arrière « virgule » réglables en hauteur et verrouillables : 2 positions : rangée et levée - - - - - - ● ●
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AUTHENTIQUE EXPRESSION 
Foncée / Claire

DYNAMIQUE 
Foncée / Claire GT EXCEPTION 

Foncée / Claire
EXCEPTION 
Pack Cuir

Renault SPORT 
Trophy

Renault SPORT 
Luxe

SÉCURITÉ ENFANT
Système Isofi x de siège enfant : sur place passager avant (uniquement sur Clio 3 portes, dos à la route) ● ● / - ● / - ● ● / - - - -
Système Isofi x de siège enfant : aux places arrière latérales ● ● ● ● ● ● ● ●

Décondamnation électrique « enfant » du verrouillage des portes arrière sur versions 5 portes - - - ● ● ● - -
Inhibition manuelle des airbags passager avant ● ● ● ● ● ● ● ●

OUVRANTS ET PROTECTION
Clé de décondamnation à distance ● - - - - - - -
Clé de décondamnation à distance à insert rabattable ● ● ● ● ● ● ● -

Carte Renault Mains-libres, avec reglage en profondeur du volant - - - o o o o ●

CONDUITE ET APPAREILS DE CONTRÔLE
Ordinateur de bord 7 fonctions : distance parcourue, vitesse moyenne, autonomie de carburant prévisible, Consommation totale/
moyenne/instantanée

● ● ● ● ● ● ● ●

Régulateur-limiteur de vitesse (1) o o o ● ● ● ● ●

Pack City: aide au parking arrière et rétros rabattables électriquement - - o o o o - -

Affi cheur alphanumérique multifonctions : totaliseur Km, indicateur de maintenance, messages de conseils et d’alerte ● ● ● ● ● ● ● ●

Affi cheur central : date, heure, radio (si option) ● ● ● ● ● ● ● ●

Affi cheur central : date, heure, radio, navigation (si option) o o o ● o o o ●

Affi cheur température extérieure - ● ● ● ● ● ● ●

Kit de gonfl age placé dans le coffre ● ● ● ● ● ● - -
2 bombes répare-pneus (2 aérosols) placées dans la boîte à gants - - - - - - ● ●

Roue de secours o o o o o o - -

VISIBILITÉ-ÉCLAIRAGE
Rétroviseurs extérieurs électriques et dégivrant, à miroir asphérique - ● ● ● ● ● ● -
Rétroviseurs extérieurs rabattables électriquement - - * * * * - ●

Pack climatique: allumage automatique des feux et essuyage automatique du pare-brise - - o ● ● ● o ●

Essuie-vitre arrière « intelligent » à activation automatique au passage en marche arrière - - ● ● ● ● ● ●

Projecteurs à double optique chrome ● ● - - - - - -
Projecteurs à double optique masque noir - - ● ● ● ● ● ●

Feux additionnels de virage - - - ● - - - ●

Projecteurs additionnels antibrouillard dans bouclier avant o ● ● ● ● ● ● ●

Éclairage intérieur temporisé ● ● ● ● ● ● ● ●

2 spots de lecture conducteur et passager avant - - - ● ● ● ● ●

Éclairage du coffre ● ● ● ● ● ● ● ●

CHAUFFAGE-VENTILATION
Climatisation manuelle - conduits d’air aux places arrière o o ● - - - ● -

Climatisation régulée - affi chage température intérieure - conduits d’air aux places arrière + boîte à gants réfrigérée - - * ● ● ● o ●

CONFORT
Volant réglable en hauteur ● ● ● ● ● ● ● ●

Lève-vitres avant électriques conducteur et passager ● ● - - - - - -
Lève-vitres avant impulsionnels antipincement conducteur et électrique passager - - ● - - - - -
Lève-vitres avant impulsionnels antipincement conducteur et passager - - - ● ● ● ● ●

Lève-vitres arrière électriques (sur 5 portes) - - - ● ● ● - -

Toit ouvrant verre panoramique électrique avec rideaux pare-soleil - o o o o o - o
Vitrage arrière surteinté - - ● ● ● ● ● ●

SIÈGES - FONCTIONNALITÉS
Siège conducteur réglable en hauteur ● ● ● ● ● ● ● ●

Réglage lombaire conducteur - - - ● ● ● - ●

Réhausse siège passager - - - - ● ● - -
Sièges avant RECARO - - - - - - ● -
Banquette arrière 1/1 ● ● - - - - - -
Fonctionnalité assise et dossier arrière 1/3 2/3 - ● ● ● ● - - -

RANGEMENTS
Boîte à gants (9,4 l) - réfrigérée si climatisation régulée ● ● ● ● ● ● ● ●

Plancher mobile sur Clio Estate - ● ● ● ● - - -

COMMUNICATION
Radiosat Classic 80 W mono CD MP3 avec satellite et affi cheur séparé, prise line-in o ● ● ● - - ● -

Radiosat Classic 80W CD MP3 avec satellite et affi cheur séparé, Bluetooth® et Plug & Music - - o o ● ● o ●

Navigation Carminat TomTom Intégrée dans planche de bord : grand écran couleur - 1 télécommande Bluetooth® - 
1 carte SD avec cartographie France - - o ● o o o ●

● = Série ; - = Non proposé ; o = Option ; (1) de série sur BVA et BVR ; * Elément de Pack
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MOBILITÉ RÉDUITE : RENAULT PROCHE DE VOUS, C’EST UNE RÉALITÉ.
Concevoir des voitures en harmonie avec les particularités de ses occupants, cela s’appelle l’ergonomie. Renault y travaille tous les jours et s’engage donc tout naturellement à faciliter 

l’autonomie automobile des personnes à mobilité réduite. Parce que nous sommes convaincus que l’automobile offre un vrai gain de liberté, nous imaginons en partenariat avec les carrossiers 

des solutions personnalisées pour rendre nos véhicules accessibles à tous et adaptés aux besoins de chacun. Aussi, parce que nous réfléchissons aux moyens de vous rendre la vie plus simple, 

nous vous proposons des financements et des contrats de services spécifiques à travers le programme Renault Handi-Services. Enfin, être plus proche de vous au quotidien, c’est par exemple, 

en cas d’immobilisation de votre véhicule, mettre à votre disposition un véhicule équipé d’un système d’aide à la conduite et d’un abaissement hydraulique.

Pour toutes questions ou précisions sur les aménagements spécifiques des véhicules, contactez le Centre National Renault Entreprises 

au 0 825 333 66 (Numéro Indigo) ou la partie Handi-Services du site internet Renault.
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QUI MIEUX QUE RENAULT
PEUT ÊTRE AU SERVICE
DE VOTRE RENAULT ?
 LES GARANTIES

À compter de sa date de livraison, chaque véhicule Renault 

bénéficie d’une Garantie Losange de 2 ans kilométrage 

illimité comprenant la réparation et l’assistance gratuites. 

Contre les défauts de peinture et la corrosion, votre 

véhicule dispose de garanties étendues respectivement 

à 3 et 12 ans.

Renault vous assure également des coûts d’utilisation 

et d’assurance réduits avec des modèles réparables à 

moindre frais et bénéficiant d’une excellente protection 

contre le vol et les effractions (excellents résultats aux tests 

“Danner” et “Thatcham”).

LES FINANCEMENTS
Avec sa filiale financière DIAC, Renault vous propose une 

large de gamme de financements. Renault New Deal est 

une formule qui vous permet de renouveler plus souvent 

votre véhicule (tous les 3 ans par exemple) afin de bénéficier 

en permanence des nouveautés automobiles. Il n’y a pas 

d’apport minimum obligatoire et vos loyers sont cependant 

allégés par rapport à un financement traditionnel. Enfin, la 

garantie de reprise de votre véhicule en fin de contrat par 

votre concessionnaire, à un prix convenu à l’avance, vous 

évite d’avoir à faire face aux soucis de revente au terme 

du financement. 

 LES CONTRATS DE SERVICES

Pour répondre encore plus à vos attentes, Renault vous 

propose de prolonger la garantie d’origine de votre véhicule 

ainsi que les prestations d’assistance qui y sont adossées 

en souscrivant un contrat Losange. Ce Contrat Losange 

s’adapte à vos besoins en fonction de votre profil: Renault 

vous propose en effet 5 extensions de Garantie : 3 ans ou 

60 000 km*, 4 ans ou 60 000 km*, 4 ans ou 80 000 km*, 

5 ans ou 75 000 km* et 5 ans ou 100 000 km*.

Le contrat Losange intègre une garantie pièces (mécaniques, 

électriques et électroniques) et main d’œuvre, une assistance 

24h/24, 7j/7 ainsi qu’un véhicule de remplacement en cas 

de panne immobilisante de plus de 3 heures.

Pour plus de sérénité, vous pouvez opter pour le Pack 

Renault Sérénité qui, en plus des garanties du contrat 

Losange, vous permet de bénéficier des opérations de 

révisions Renault ainsi que de l’entretien programmé.

Ce Pack se décline en 3 durées : 36, 48 et 60 mois et 

4 kilométrages : 45 000 km, 60 000 km, 75 000 km et 

90 000 km. Le contrat prend fin au 1er des 2 termes atteint, 

la durée ou le kilométrage.

Enfin, pour une sécurité maximum, choisissez le Contrat 

d’entretien qui vous libère jusqu’à 60 mois ou 120 000 km* 

de toutes les contraintes d’entretien et de réparation grâce à 

des prestations additionnelles adaptées à votre profil, telles que 

la prise en charge des frais d’entretien et d’usure normale.

*au premier des 2 termes atteint

 L’ASSISTANCE RENAULT
Pour un dépannage sur place ou le remorquage jusqu’à 

l’atelier le plus proche, le réseau Renault Assistance 

est à votre disposition 24h/24 et 7j/7, au numéro Azur 

08 10 05 15 15.

LES SERVICES

DU RÉSEAU RENAULT

Nul n’est mieux placé que Renault pour entretenir, 

équiper et réparer votre Renault. Les services Renault 

Minute (maintenance et entretien sans rendez-vous) 

et Renault Minute Carrosserie (travaux sur peinture, 

optiques, parebrise, carrosserie...) assurent la meilleure 

qualité d’entretien, de réparation et garantissent pendant 

1 an les réparations effectuées ainsi que les Pièces 

d’Origine Renault. 

Ces dernières, de qualité équivalente à la première 

monte, vous permettent aussi de préserver la valeur 

d’origine de votre Renault. 

Renault Rent vous permet de louer, pour une courte 

durée, un véhicule particulier ou utilitaire. 

Pour personnaliser votre véhicule, faites votre choix dans la 

large gamme d’accessoires Renault, robustes et high-tech. 

Et pour un financement en douceur, la “Réserve de 

Poche” permet de régler les frais en plusieurs fois 

ou par mensualités. 

Renault met à votre disposition différents moyens pour vous écouter et vous informer : 

-  le numéro Azur : 08 10 40 50 60 (du lundi au vendredi de 8 h à 19 h, le samedi de 8 h à 12 h 30),

- le site internet : www.renault.fr, 

-  le courrier : Renault, Service Relation Client, 92109 Boulogne-Billancourt Cedex.

Comment fonctionne le régulateur de vitesse ? Un système de climatisation ou de navigation particulier ? 

Les réponses à toutes vos questions sur le fonctionnement d'un véhicule Renault en un clic !

www.e-guide.renault.com

LE SERVICE 

RELATION CLIENT
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Tout a été fait pour que le contenu de la présente publication soit exact et à jour à la date de l’impression. Ce document a été réalisé à partir de préséries ou de prototypes. Dans le cadre de sa politique 
d’amélioration continue des produits, Renault se réserve le droit, à tout moment, d’apporter des modifications aux spécifications et aux véhicules et accessoires décrits et représentés. Ces modifications 
sont notifiées aux concessionnaires Renault dans les meilleurs délais. Selon les pays de commercialisation, les versions peuvent différer, certains équipements peuvent ne pas être disponibles (en série,  
en option ou en accessoire). Veuillez consulter votre concessionnaire local pour recevoir les informations les plus récentes. En raison des limites des techniques d’impression, les couleurs reproduites dans 
le présent document peuvent légèrement différer des couleurs réelles de la peinture ou des matières de garniture intérieure. Tous droits réservés. La reproduction sous quelque forme ou par quelque moyen 
que ce soit de tout ou partie de la présente publication est interdite sans l’autorisation écrite préalable de Renault.

(www.renault.tv)
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